
Reglement

1. Organiserende onderneming en deelnemende ondernemingen

Visa Europe Belgium bv met maatschappelijke zetel in de Spastraat 8, 1000 Brussel (hierna
'Visa' genoemd) organiseert een actie (hierna 'de Actie' genoemd). De volgende
ondernemingen zijn namens Visa bij de Actie betrokken: (1) Bright Blue Day Ltd
(registratienummer 4535919), statutaire zetel te Parkway House, 26 Avenue Road,
Bournemouth, Dorset, BH2 5SL, Verenigd Koninkrijk, en (2) Zenith, een divisie van MMS
Communications Belgium Srl, met ondernemingsnummer BE 0427.878.975 en statutaire
zetel in de Picardstraat 7, 1000 Brussel.

Als onderdeel van de Actie werkt Visa samen met vzw Belgisch Olympisch en Interfederaal
Comité, met maatschappelijke zetel in de Boechoutlaan 9, 1020 Brussel.

Het BOIC is de wettelijke organisator van de tombola, goedgekeurd bij Koninklijk Besluit nr.
1308-1 van 4 december 2022, waarvan de opbrengst zal worden geschonken als financiële
steun voor de promotie van de Olympische Spelen en de sport in het algemeen. Meer
informatie over de organisatie van de tombola door het BOIC kan worden verkregen op
https://www.teambelgium.be/nl/contact of per e-mail op info@olympic.be.

2. Voorwaarden voor de deelnemers

a) Deelnemers moeten op het moment van deelname in het bezit zijn van een Visa-kaart,
hun hoofdverblijfplaats in België hebben en ten minste achttien (18) jaar oud zijn.

b) Leden van het BOIC, werknemers van Visa en/of bedrijven die betrokken zijn bij de
voorbereiding en organisatie van de Actie, hun vertegenwoordigers, hun plaatsvervangers en
de familieleden van deze groepen personen komen niet in aanmerking voor deelname.

c) Deelname door middel van sweepstake- en/of wedstrijdbureaus en automatische
deelnamesoftware is niet toegestaan, evenmin als manipulatie van de Actie.

d) Deelnemers die zich niet aan deze regels houden, kunnen van deelname worden
uitgesloten. In dat geval heeft Visa het recht de prijzen niet toe te kennen of achteraf te
betwisten en de teruggave ervan te eisen. In dat geval wordt geen andere winnaar
aangewezen en worden de prijzen teruggegeven aan het BOIC indien de geldwaarde van de
prijs hoger is dan 100,00 EUR.

3. Actieperiode

Deelname is mogelijk in de periode van 15 januari 2024, 00.01 uur, tot 10 maart 2024, 23.59
uur, Centraal Europese Tijd.



4. Hoe deel te nemen en hoe de Actie verloopt

Om deel te nemen aan de Actie moeten de deelnemers:

a) zich inschrijven op de homepage van de website
www.visa.be/campaign/visa-national-contest-paris2024/nl door een deelnameformulier in
te vullen met vermelding van hun voornaam, familienaam, e-mailadres en het
hoofdrekeningnummer (PAN) van hun Visa-betaalkaart. De persoonsgegevens van de
deelnemer moeten correct zijn, zoniet heeft Visa het recht de deelnemer van de Actie uit te
sluiten;

Tijdens de Actieperiode hoeven deelnemers zich slechts eenmaal te registreren op
www.visa.be/campaign/ visa-national-contest-paris2024/nl om deel te nemen aan het Spel.

b) Elke week van de Actieperiode moeten de deelnemers ten minste 1 betaling verrichten
met hun Visa-kaart voor een van de transActies die zij normaal wensen te verrichten via hun
e-wallet, grensoverschrijdende betaling of betaling op een e-commercesite door Visa te
selecteren op het ogenblik van de betaling.

Visa en de deelnemende ondernemingen zijn niet verantwoordelijk voor vertragingen bij de
inschrijving ten gevolge van omstandigheden waarover zij geen controle hebben, zoals
technische problemen, computerstoringen of fouten.

Visa kan evenmin verantwoordelijk worden gesteld voor de keuze die bepaalde Belgische
e-commercesites zouden kunnen maken om de keuze van de deelnemer om met Visa te
betalen niet te respecteren; een dergelijke omstandigheid zal leiden tot de ongeldigheid van
de deelname in geval van niet-naleving van een van de voornoemde voorwaarden, zonder
dat de deelnemer enig verhaal heeft.

Geldopnames bij geldautomaten worden niet beschouwd als transActies in de zin van deze
regels.

Deelnemers die een Visa Corporate Card of een Visa Commercial Card gebruiken, moeten
vooraf toestemming krijgen van hun werkgever. Het is mogelijk om met meerdere
Visa-kaarten deel te nemen.

5. Prijzen

Aan het einde van elke week tijdens de Actieperiode zal Visa de volgende prijzen (de
'Prijzen') toekennen aan veertien (14) willekeurig geselecteerde deelnemers:
- zeven (7) prijzen, elk bestaande uit twee (2) tickets voor de Olympische Spelen en een
pakket met goodies ter waarde van 1043,19 euro.
- zeven (7) prijzen, elk bestaande uit twee (2) kaartjes voor de Paralympische Spelen van
Parijs 2024 en een goodiepakket ter waarde van 242,00 euro.

Een week begint op maandag om 00.01 uur en eindigt op zondag om 23.59 uur. Winnaars
kunnen hun tickets of de data waarop de tickets kunnen worden gebruikt niet kiezen.

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.visa.be%2Fcampaign%2Fvisa-national-contest-paris2024%2Fnl&data=05%7C02%7Ccapucine.gas%40publicisgroupe.be%7C21f1ea8f1d30476d0a4708dc0039cab9%7Cd52c9ea17c2147b182a333a74b1f74b8%7C0%7C0%7C638385495581995541%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=iqUX0qZ5cw12w3no8voRrcXdm3F6lzOBxIxFL0Uscjw%3D&reserved=0


Niet inbegrepen in elke prijs zijn: reiskosten naar het evenement en accommodatie. Elke
dienst die niet is inbegrepen in de prijs zoals hierboven beschreven en waarvan de winnaar
gebruik wil maken, is geheel voor eigen rekening van de winnaar.

In overeenstemming met de hierboven vermelde voorwaarden geeft elke Visa-kaart die op
het moment van de Actie op de Belgische markt is, de houder ervan toegang tot één kans
om te winnen.

6. Vaststelling en bekendmaking van de winnaars, medewerkingsplicht van de
winnaars

De toekenning van deze Prijzen, door middel van loting, vindt wekelijks plaats en wordt
uitgevoerd door een gerechtsdeurwaarder (Marc Vermeulen), op de volgende manier:

Wedstrijdweek Datum van de wedstrijdweek Tombolaperiode
Kennisgeving van de

winnaars

Week 1 15/01/2024 tot 21/01/2024 Vanaf 05/02/2024
Vanaf 05/02/2024 tot

11/02/2024

Week 2 22/01/2024 tot 28/01/2024 Vanaf 12/02/2024 Vanaf 12/02/2024 tot
18/02/2024

Week 3 29/01/2024 tot 04/02/2024 Vanaf 19/02/2024
Vanaf 19/02/2024 tot

25/02/224

Week 4 05/02/2024 tot 11/02/2024 Vanaf 26/02/2024
Vanaf 26/02/2024 tot

03/03/2024

Week 5 12/02/2024 tot 18/02/2024 Vanaf 04/03/2024
Vanaf 04/03/2024 tot

10/03/2024

Week 6 19/02/2024 tot 25/02/2024 Vanaf 11/03/224 Vanaf 11/03/2024 tot
17/03/2024

Week 7 26/02/2024 tot 03/03/2024 Vanaf 18/03/2024 Vanaf 18/03/2024 tot
24/03/2024

Week 8 04/03/2024 tot 10/03/2024 Vanaf 25/03/2024
Vanaf 25/03/2024 tot

31/03/2024

Prijzen worden slechts eenmaal toegekend. De volgorde waarin de winnaars worden
geselecteerd, is de chronologische volgorde van de getrokken inzendingen. In elke wekelijkse
prijstrekking zal de eerste getrokken deelnemer de eerste prijs ontvangen en de tweede
getrokken deelnemer de tweede prijs (de 'Winnaar(s)').

Visa neemt per e-mail contact op met de Winnaar(s) na de wekelijkse prijstrekking, volgens
het hierboven vermelde schema, zodat Visa de deelnamecriteria kan controleren.

Na ontvangst van deze e-mail moeten de Winnaars de onderstaande stappen volgen om hun
Prijs op te eisen:
1) De Prijs aanvaarden door vóór 4 april 2024 23.59 uur de ontvangst van de e-mail van
contest@visa-paris-24.com te bevestigen;

mailto:contest@visa-paris-24.com


2) zich vanaf april 2024 registreren op het Visa-portaal voor gastenregistratie door te klikken
op de link in de e-mail van Sid Lee London (visaevents@sidlee.com). De link zal de Winnaars
doorverwijzen naar een registratieformulier waar de nodige informatie over de Winnaars en
de persoon die hen vergezelt verzameld zal worden. Instructies voor het downloaden van de
officiële ticketaanvraag voor Parijs 2024 worden in deze e-mail verstrekt,

De toekenning van prijzen is niet gekoppeld aan deelname aan pr-activiteiten.

7. Toekenning en in ontvangst nemen van prijzen

Indien Visa om redenen buiten haar macht niet in staat is om de vermelde prijzen of delen
daarvan toe te kennen, heeft Visa het recht om in plaats daarvan een vervangende prijs van
vergelijkbare waarde toe te kennen, voor zover dit aanvaardbaar is gelet op de belangen van
de deelnemer. Een dergelijke gebeurtenis geeft de winnaar geen enkel recht op uitbetaling
in contanten. Het recht op de Prijs is niet overdraagbaar.

Visa kan wijzigingen in de Prijzen aanbrengen die noodzakelijk zijn als gevolg van factoren
buiten de invloedssfeer van Visa en de onderneming die betrokken is bij de uitvoering van
de Actie, voor zover dit aanvaardbaar is gelet op de belangen van de deelnemer. Visa zal de
winnaars te zijner tijd op de hoogte brengen.

Indien de winnaar niet in staat is de Olympische of Paralympische Spelen bij te wonen op de
data die door Visa als onderdeel van de Prijs zijn vastgesteld, vervalt het recht van de
winnaar op de Prijs zonder tegenprestatie.

Het is de verantwoordelijkheid van de winnaar en de persoon die de winnaar vergezelt om
alle reisdocumenten mee te brengen (bijv. paspoorten die op het moment van vertrek nog
minstens zes (6) maanden geldig zijn, visa) die onder andere nodig zijn om zonder
problemen het Franse grondgebied te kunnen betreden en verlaten. Evenzo is het de
verantwoordelijkheid van de winnaar om de documenten mee te nemen die vereist zijn voor
toegang tot de Olympische structuren op het moment dat die gebruik maakt van de Prijs.

De prijs omvat niet de terugreis tussen de woonplaats van de winnaar en de Spelen,
eventuele verblijfskosten ter plaatse of andere kosten die de winnaar eventueel moet maken
om gebruik te maken van de Prijs.

De Prijzen zijn niet overdraagbaar en er mag geen enkele financiële tegenprestatie
tegenover staan.

8. Beëindiging van de Actie

(a) Visa behoudt zich het recht voor de Actie tijdelijk op te schorten, te annuleren of te
beëindigen vóór het einde van de inschrijvingsperiode, indien zulks noodzakelijk wordt
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geacht wegens dwingende omstandigheden waarop Visa geen invloed heeft (bijvoorbeeld
frauduleuze activiteiten van deelnemers of technische fouten).

b) Visa kan dit recht in het bijzonder uitoefenen indien virussen, hackeraanvallen, andere
ongeoorloofde tussenkomsten van derden of softwarefouten op de webpagina van de Actie
verschijnen, of indien de integriteit en objectiviteit, of de goede en ordelijke afwikkeling van
de Actie wezenlijk worden aangetast.

c) Aan een dergelijke onderbreking, annulering of voortijdige beëindiging van de Actie
kunnen door de deelnemers geen rechten worden ontleend, in het bijzonder geen recht op
een prijs.

9. Aansprakelijkheid

Visa en de bij de uitvoering van de Actie betrokken ondernemingen en hun hulppersonen
zijn onbeperkt aansprakelijk voor opzet en grove nalatigheid en voor schade als gevolg van
verwijtbaar letsel aan leven, lichaam of gezondheid.

Visa, de bij de uitvoering van de Actie betrokken ondernemingen en hun hulppersonen zijn
slechts aansprakelijk voor lichte nalatigheid in geval van schending van een wezenlijke
contractvoorwaarde (wezenlijke verplichting). Een wezenlĳke verplichting is een verplichting
waarvan de nakoming een voorwaarde is voor de uitvoering van de Actie en op de nakoming
waarvan de deelnemer derhalve in de regel moet kunnen vertrouwen.

De in paragraaf 2 bedoelde aansprakelijkheid is beperkt tot typisch voorzienbare schade.

In geen geval en op geen enkele rechtsgrond is Visa (of enige derde waarvan Visa gebruik
maakt in verband met de Actie) jegens een deelnemer (of een derde) aansprakelijk voor enig
ongemak, verlies of schade, van welke aard ook, voortvloeiend uit of verband houdend met
(directe of indirecte) deelname aan de Actie, behoudens (i) enig verlies of schade
rechtstreeks veroorzaakt door opzet of grove schuld van Visa of haar vertegenwoordigers, of
(ii) indien Visa op grond van een dwingende wettelijke bepaling haar aansprakelijkheid niet
kan beperken of uitsluiten. Druk-, zet- of andere fouten, technische of andere problemen in
verband met deze Actie die deelname aan de Actie verhinderen of die het goede verloop
van de Actie kunnen verstoren of verhinderen, kunnen niet worden ingeroepen als grondslag
voor enige verplichting of aansprakelijkheid van Visa.

In het bijzonder is Visa niet aansprakelijk voor enige vertraging in de levering van de Prijs.

De aansprakelijkheid voor fraude blijft onaangetast.

10. Informatie over de bescherming van persoonsgegevens

De persoonsgegevens die in het kader van de Actie van de deelnemers worden verzameld,
worden door Visa, de verantwoordelijke voor de verwerking, verwerkt met het oog op de



registratie en de verwerking van hun deelname en met het oog op een goede administratie
van de Actie.

Deze gegevens worden uitsluitend van de deelnemers verzameld. Visa verbindt zich ertoe de
vertrouwelijkheid van de door de deelnemers in verband met de Actie verstrekte
persoonsgegevens te bewaren.

De winnaars zijn verantwoordelijk voor het op de hoogte brengen van hun begeleiders van
de privacyverklaring van Visa.

De ontvangers van deze gegevens zijn de gemachtigde afdelingen van Visa, met inbegrip van
haar filialen, BOIC, Bright Blue Day, Zenith en Sid Lee.

Visa verwerkt de persoonsgegevens van de deelnemers op basis van de uitvoering van een
overeenkomst (zoals uiteengezet in de spelregels) en in overeenstemming met het
privacybeleid van Visa dat beschikbaar is op
https://www.visa.be/fr_BE/legal/global-privacy-notice.html.

Deelnemers hebben het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van hun gegevens,
hun toestemming te allen tijde in te trekken, recht op toegang, rectificatie, verwijdering,
overdraagbaarheid aan andere organisaties, beperking van de verwerking en het recht
richtlijnen te formuleren met betrekking tot het lot van hun gegevens na hun overlijden of
een weigering kenbaar te maken dat hun gegevens na hun overlijden worden verwerkt, door
te schrijven naar de functionaris voor gegevensbescherming, waarvan de contactgegevens
als volgt zijn: op de volgende link Visa Global Privacy Notice, onder vermelding van de exacte
referenties van de Actie, waarbij de betrokken gegevens worden geïdentificeerd en hun
identiteit op enigerlei wijze wordt aangetoond.

De verzamelde gegevens zijn verplicht om aan de Actie te kunnen deelnemen. Derhalve zien
personen die gebruikmaken van dit recht om hun gegevens vóór het einde van de Actie te
laten verwijderen, de facto af van deelname.

Indien u, na contact te hebben opgenomen met Visa, van mening bent dat uw rechten met
betrekking tot uw gegevens niet zijn gerespecteerd, kunt u een klacht indienen bij de
bevoegde autoriteit.

Om meer te weten te komen over de verwerking van uw persoonsgegevens door Visa en
over uw individuele rechten, kunt u het privacybeleid van Visa raadplegen dat beschikbaar is
op het volgende adres: https://www.visa.be/fr_BE/legal/global-privacy-notice.html.
Door deel te nemen stemmen de deelnemers in met het privacybeleid van Visa.

11. Diversen

De Nederlandstalige rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Brussel zijn exclusief
bevoegd om kennis te nemen van geschillen die voortvloeien uit dit reglement van de Actie
of die op enigerlei wijze verband houden met de Actie en de deelname daaraan. Op de Actie
is Belgisch recht van toepassing.



Indien sommige bepalingen van dit reglement nietig zijn, blijft de geldigheid van de overige
bepalingen onaangetast.

Niets uit deze regeling mag worden gekopieerd, gereproduceerd of gepubliceerd zonder de
uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van Visa.

In geval van tegenstrijdigheid tussen de Nederlandse en de Franse versie van deze regeling,
heeft de Franse versie voorrang.

La tombola staat onder toezicht van gerechtsdeurwaarder Vermeulen, en in geval van
geschillen zullen de beslissingen van de gerechtsdeurwaarder bindend zijn.


